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Reporte Trimestral en el Sector de Telecomuncaciones
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SEGMENTO FIJO

SEGMENTO MÓVIL

SEGMENTO
TV DE PAGA

TOTAL: $6,641,646

Ingresos del Sector 
Telecomunicaciones (Millones Pesos Colombianos, COP)

$1,862,453

$3,831,331

$947,863
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Crecimiento Anual en los Ingresos 
del Sector Telecomunicaciones
(Millones Pesos Colombianos, COP)
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TOTAL: $947,863

Ingresos de Televisión 
Restringida (Millones Pesos Colombianos, COP)

DIRECTV (AT&T)*
292,769

CLARO (AMÉRICA MÓVIL)
337,559

UNE
189,394

MOVISTAR (TELEFÓNICA)
48,170

OTROS
79,970

IHH: Índice Herfindahl-Hirschman de Suscriptores

Concentración en 
el Segmento de TV de Paga (IHH) 
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*NOTA: La variación en reporte de cifras de DIRECTV a partir del 3Q15, 
se deben a cambios en metodología tras su adquisición por AT&T



Numeralia

En enero 2018, la Comisión Reguladora de Comunicaciones (CRC) emitió 
un nuevo Régimen de Protección a los Usuarios (RPU) que obliga a 
operadores a transparentar los cargos y esquemas de precios de los 
servicios, e incluye un nuevo esquema de resoluciín de controversias.

En febrero de 2018, Telefónica presentó una demanda contra el Estado 
colombiano ante el Centro Internacional para el Arreglo de Controversias 
relativas a Inversión (CIADI), tras habérsele impuesto una multa por $1.6 
billones de pesos colombianos (aprox. $500 millones de dólares) por el 
incumplimiento de una cláusula de "reversión de infraestructura" en favor 
del Estado colombiano.

En febrero de 2018, el Ministerio de Tecnología de la Información y 
Comunicaciones (MinTIC) anunció un nuevo aplazamiento para la 
licitación de espectro de las bandas de 700MHz y 1,900 MHz, hecho que 
extiende el proceso de recepción de comentarios hasta mayo de 2018.
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